
 
รายงานผลการดำเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
เทศบาลตำบลปลาโหล  อำเภอวาริชภูมิ  จังหวดัสกลนคร 

 
  เทศบาลตำบลปลาโหล อำเภอวาริชภูมิ จังหวัดสกลนคร ได้ดำเนินการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใส่ของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and transparency Assessment: ITA) ในปี พ.ศ. 2565 ที่มาผ่าน ประกอบด้วย 
ประเด็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน ประเด็นที่จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น แนวทางการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่
แนวทางการปฏิบัติของหน่วยงาน ตลอดถึงข้อเสนอแนะในการจัดทำมาตรการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใสภายในหน่วยงานให้ดีขึ้น ซึ่งจากการวิเคราะห์สามารถสรุปได้ว่า มีประเด็นที่ต้องพัฒนาให้ดีขึ้น ได้แก่ ตัวชี้วัดการใช้อำนาจ 
ตัวช้ีวัดการปรับปรุงการทำงาน และตัวช้ีวัด การเปิดเผยข้อมูล จึงมีแนวทางการพัฒนาดังนี้  

มาตรการ/แนวทาง วิธีการดำเนินการ ผู้รับผดิชอบ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

การติดตามผล 

การใช้อำนาจ 
1. การมอบหมาย
งานตามตำแหน่ง
หน้าที่จาก
ผู้บังคบับัญชาอย่าง
เป็นธรรม 

1. จัดทำคำสั่งแบ่งงานที่มีความ
ชัดเจน เปน็ธรรม โดยมอบหมายงาน
ให้สอดคล้องกับตำแหน่งหน้าที่ 
โครงสรา้ง สายการบังคบับัญชา 
ประสบการณ์ ความรู้ ความสามารถ 
และทักษะต่างๆ ที่จำเป็น ไม่เลือกที่
รักมักที่ชัง ไม่มีอคต ิ
2. จัดประชุมช้ีแจงและทำความเข้าใจ
รายละเอียดของงานที่มอบหมาย โดย
กำหนดเป้าหมาย วัตถปุระสงค์ 
ขอบเขตงาน กำหนดระยะเวลา 
รายละเอียดต่างๆ ที่เก่ียวข้อง เพื่อให้
ผู้รับมอบหมายงานเข้าใจและเปิด
โอกาสให้มีการแลกเปลีย่นความ
คิดเห็น หาข้อตกลงรว่มกนั  

สำนัก
ปลดัเทศบาล 

ม.ค. – มี.ค. 
66 

รายงานผล
ดำเนินการในประชุม
องค์กรประจำเดือน
เมษายน 2566 

2. การประเมินผล
การปฏิบตัิงานตาม
ระดับคณุภาพของ
ผลงานอย่างถูกต้อง 

1. กำหนดเกณฑ์การประเมินบุคลากร
ตามผลการปฏิบตัิงานและความ
รับผดิชอบใหส้อดคล้องกับคณุภาพ
ของผลงาน 
2. เผยแพร่เกณฑ์การประเมิน
บุคลากร และผลการประเมินการ
ปฏิบัติงานให้แกบุ่คลากรทราบ 
 

สำนัก
ปลดัเทศบาล 

เม.ย. 66 รายงานผลการ
ประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน ครั้งที่ 1 
ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 



มาตรการ/แนวทาง วิธีการดำเนินการ ผู้รับผดิชอบ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

การติดตามผล 

การปรับปรุงระบบการทำงาน 
1. การปรบัปรุงการ
ให้บริการให้ดีขึน้ 

1. จัดให้มีการอำนวยความสะดวกใน
การบรหิารประชาชนหรือผูม้าติดต่อ 
2. จัดทำระบบบริการเชิงรุก จดัชุด
บริการเคลื่อนที่ให้บริการนอกสถานที ่

สำนัก
ปลดัเทศบาล 
กองคลัง 
กองสาธารณสุข
และสิ่งแวดล้อม 

เม.ย. 66 - การจัดสถานที่
ทำงาน 
- ผลการจัดเก็บภาษ ี
- รายงานการ
ให้บริการด้าน
สาธารณสุข 

2. การปรบัปรุง
วิธีการและขัน้ตอน
การให้บริการให้ดี
ขึ้น 

1. จัดทำแผนผังกำหนดผู้รบัผดิชอบ
แต่ละขั้นตอนและช่องทางการติดต่อ 
2. จัดทำแบบคำร้องพร้อมทั้งตัวอย่าง
การกรอกข้อมูล/เจ้าหน้าทีผู่้ให้
คำแนะนำ 

สำนัก
ปลดัเทศบาล 
กองคลัง 
กองช่าง 
กองสาธารสุข
และสิ่งแวดล้อม 
กองสวสัดิการ
สังคม 

ก.พ. 66 - การจัดสถานที่
ทำงาน 
 

การเปิดเผยข้อมูล 
1. ข้อมูลพื้นฐาน 
ได้แก่ ข้อมลูพื้นฐาน 
ข่าวประชาสัมพนัธ์ 
และการปฏสิัมพนัธ์
ข้อมูล  

1. การจัดทำแผนผังโครงสร้างของ
ส่วนราชการ 
2. การจัดทำข้อมลูของผูบ้รหิารสูงสดุ 
และผูด้ำรงตำแหน่งทางการบรหิาร 
3. การกำหนดอำนาจหน้าที่ของ
หนว่ยงาน 
4. การจัดทำแผนการดำเนินงานตาม
ภารกิจ 
5. การจัดทำช่องทางการเผยแพร่
ประชาสัมพนัธ ์

สำนัก
ปลดัเทศบาล 

ก.พ. 66 - การเผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารต่างๆ 

2. การบรหิางาน 
ได้แก่ แผน
ดำเนินงาน การ
ปฏิบัติงาน และการ
ให้บริการ 

1. การจัดทำแผนดำเนนิงานและ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำป ี
2. การรายงานผลการดำเนินงานและ
การใช้จ่ายงบประมาณประจำป ี
3. การให้บริการตามอำนาจหน้าที่
หรือภารกจิของหน่วยงาน 

สำนัก
ปลดัเทศบาล 
กองคลัง 
กองช่าง 
กองสาธารสุข
และสิ่งแวดล้อม 
กองสวสัดิการ
สังคม 

ก.พ. 66 - รายงานการใช้
จ่ายเงิน 
 

3. การจัดซื้อจัดจ้าง 
ได้แก่ การจัดซื้อจัด
จ้างหรือการจัดหา
พัสด ุ

1. การจัดทำแผนต่างๆ เกี่ยวกบัการ
จัดซื้อจดัจ้าง 
2. การประชาสัมพนัธ์ต่างๆ เกีย่วกบั
การจัดซื้อจัดจา้ง 

กองคลัง เม.ย. 66 - รายงานผลการ
จัดซื้อจดัจ้าง 



มาตรการ/แนวทาง วิธีการดำเนินการ ผู้รับผดิชอบ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

การติดตามผล 

4. การบรหิารและ
พัฒนาทรัพยากร
บุคคล ได้แก่ 
นโยบายการบรหิาร
ทรัพยากรบุคคล 
การดำเนนิการตาม
นโยบายการบรหิาร
ทรัพยากรบุคคล 
และหลักเกณฑ์การ
บรหิารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล 

1. การกำหนดนโยบายหรือแผนการ
บรหิารทรพัยากรบุคคล 
2. การกำหนดหลักเกณฑ์เก่ียวกับการ
บรหิารและพัฒนาทรัพยากรบคุคล 

สำนัก
ปลดัเทศบาล 

มี.ค. 66 - รายงานผลการ
ดำเนินงานตามแผน
และหลักเกณฑ์
เกี่ยวกับการ
บรหิารงานบุคคล 

5. การส่งเสรมิ
ความโปร่งใสใน
หนว่ยงาน 

1. กำหนดให้มีช่องทางการรบั
เรื่องราวร้องเรียน 
2. การเปิดโอกาสให้เกิดการมสี่วน
ร่วม  

สำนัก
ปลดัเทศบาล 

ก.พ. 66 - การบรหิารจัดการ
ช่องทางการเปิด
โอกาสให้
บุคคลภายนอกเข้ามา
มีส่วนรว่ม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   



บัดนี้ เทศบาลตำบลปลาโหล อำเภอวาริชภูมิ จังหวัดสกลนคร ได้ดำเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใสภายในหน่วยงาน ของเทศบาลตำบลปลาโหล เรียบร้อยแล้ว รายละเอียดมีดังนี้  
 

มาตรการ วิธีการดำเนินการ ผู้รับผดิชอบ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผลการดำเนินการ ข้อเสนอแนะ 

การใช้อำนาจ  
1. การ
มอบหมายงาน
ตามตำแหน่ง
หน้าที่จาก
ผู้บังคบับัญชา
อย่างเป็นธรรม 

1. จัดทำคำสั่งแบ่งงานที่
มีความชัดเจน เปน็ธรรม 
โดยมอบหมายงานให้
สอดคล้องกับตำแหน่ง
หน้าที่ โครงสร้าง สาย
การบังคับบัญชา 
ประสบการณ์ ความรู้ 
ความสามารถ และ
ทักษะต่างๆ ทีจ่ำเปน็ ไม่
เลือกที่รักมักที่ชัง ไมม่ี
อคติ 
2. จัดประชุมช้ีแจงและ
ทำความเข้าใจ
รายละเอียดของงานที่
มอบหมาย โดยกำหนด
เป้าหมาย วตัถุประสงค์ 
ขอบเขตงาน กำหนด
ระยะเวลา รายละเอียด
ต่างๆ ที่เก่ียวข้อง เพื่อให้
ผู้รับมอบหมายงานเข้าใจ  

สำนัก
ปลดัเทศบาล 

ม.ค. – มี.ค. 
66 

1. จัดทำคำสั่งแบ่ง
งานตามหลักเกณฑ ์
 
 
 
 
 
 
 
 
 
2. จัดการประชุม
ช้ีแจงและทำความ
เข้าใจรายละเอียดขอ
งานที่มอบหมาย 

- ควรจดัคำสั่ง
แบ่งงานให้เป็น
ปัจจบุนัเพื่อใช้
เป็นแนวทางใน
การปฏิบตัิงาน 
 
 
 
 
 
 
- ควรเปดิ
โอกาสให้มีการ
แลกเปลี่ยน
ความคิดเห็น 
หาข้อตกลง
ร่วมกนั 

2. การ
ประเมินผลการ
ปฏิบัติงานตาม
ระดับคณุภาพ
ของผลงาน
อย่างถูกต้อง 

1. กำหนดเกณฑ์การ
ประเมินบุคลากรตามผล
การปฏิบตัิงานและความ
รับผดิชอบใหส้อดคล้อง
กับคุณภาพของผลงาน 
2. เผยแพร่เกณฑ์การ
ประเมินบุคลากร และ
ผลการประเมนิการ
ปฏิบัติงานให้แกบุ่คลากร
ทราบ 
 
 
 
 

สำนัก
ปลดัเทศบาล 

เม.ย. 66 1. ผลการประเมินผล
การปฏิบตัิงานเป็นไป
ตามหลักเกณฑ์
กำหนด 
 
2. มีการแจ้งเวยีนผล
การประเมินการ
ปฏิบัติงาน 

- ผลการ
ปฏิบัติงานควร
สอดคล้องกับ
คุณภาพของ
ผลงาน 



มาตรการ วิธีการดำเนินการ ผู้รับผดิชอบ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผลการดำเนินการ ข้อเสนอแนะ 

การปรับปรุงระบบการทำงาน  
1. การ
ปรับปรุงการ
ให้บริการให้ดี
ขึ้น 

1. จัดให้มีการอำนวย
ความสะดวกในการ
บรหิารประชาชนหรือผู้
มาติดต่อ 
 
2. จัดทำระบบบริการ
เชิงรุก จัดชุดบริการ
เคลื่อนที่ใหบ้ริการนอก
สถานที ่

สำนัก
ปลดัเทศบาล 
 
 
 
กองคลัง 
 
 
กองสาธารณสุข
และสิ่งแวดล้อม 

เม.ย. 66 1.1 มีเก้าอ้ีรับรองผู้
มาติดต่อราชการหรือ
รับบริการ 
1.2 มีป้าย/สัญลักษณ์
บอกทิศทาง 
2.1 การจัดเก็บภาษี
ได้ครบถ้วนตาม
กำหนด 
2.2 ประชาชนในเขต
พื้นที่ได้รบัการบริหาร
ด้านสาธารณสุขทัว่ถึง 

- ควรเปดิ
โอกาสให้
ผู้รับบริการ ผู้
มาติดต่อ เข้าไป
มีส่วนรว่มใน
การปรบัปรุง
พัฒนาการ
ให้บริการของ
หนว่ยงาน 

2. การ
ปรับปรุงวิธีการ
และขั้นตอน
การให้บริการ
ให้ดีขึ้น 

1. จัดทำแผนผังกำหนด
ผู้รับผิดชอบแตล่ะ
ขั้นตอนและช่องทางการ
ติดต่อ 
2. จัดทำแบบคำร้อง
พร้อมทั้งตวัอย่างการ
กรอกข้อมูล/เจ้าหน้าที่
ผู้ให้คำแนะนำ 

สำนัก
ปลดัเทศบาล 
กองคลัง 
กองช่าง 
กองสาธารสุข
และสิ่งแวดล้อม 
กองสวสัดิการ
สังคม 

ก.พ. 66 1. มีแผนผังกำหนด
ผู้รับผิดชอบแตล่ะ
ขั้นตอนและช่องทาง
การติดต่อ 
2. มีแบบคำร้องพร้อม
ทั้งตัวอย่างการกรอก
ข้อมูล/เจ้าหน้าที่ผู้ให้
คำแนะนำ 

 

การเปิดเผยข้อมูล  
1. ข้อมูล
พื้นฐาน ได้แก่ 
ข้อมูลพื้นฐาน 
ข่าว
ประชาสัมพนัธ ์
และการ
ปฏิสัมพนัธ์
ข้อมูล  

1. การจัดทำแผนผัง
โครงสรา้งของส่วน
ราชการ 
2. การจัดทำข้อมลูของ
ผู้บรหิารสูงสุด และผู้
ดำรงตำแหน่งทางการ
บรหิาร 
3. การกำหนดอำนาจ
หน้าที่ของหน่วยงาน 
4. การจัดทำแผนการ
ดำเนินงานตามภารกิจ 
 
5. การจัดทำช่องทาง
การเผยแพร่
ประชาสัมพนัธ ์
 
 

สำนัก
ปลดัเทศบาล 

ก.พ. 66 1. มีการแสดงแผนผัง
โครงสรา้งของส่วน
ราชการ 
2. มีการแสดงข้อมลู
ของผู้บรหิาร 
 
 
3. มีการแสดงข้อมลู
อำนาจหน้าที ่
4. มีการแสดงข้อมลู
การจัดทำแผนพัฒนา
ท้องถิ่น 
5. มีข่าว
ประชาสัมพนัธ์
กิจกรรม/โครงการ 

- ควรมีการ
เปิดเผยข้อมลู
พื้นฐานต่างๆ ที่
เป็นปจัจบุัน 



มาตรการ วิธีการดำเนินการ ผู้รับผดิชอบ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผลการดำเนินการ ข้อเสนอแนะ 

2. การบรหิา
งาน ได้แก่ แผน
ดำเนินงาน การ
ปฏิบัติงาน และ
การให้บริการ 

1. การจัดทำแผน
ดำเนินงานและแผนการ
ใช้จ่ายงบประมาณ
ประจำป ี
2. การรายงานผลการ
ดำเนินงานและการใช้
จ่ายงบประมาณประจำป ี
3. การให้บริการตาม
อำนาจหน้าที่หรือภารกิจ
ของหนว่ยงาน 

สำนัก
ปลดัเทศบาล 
กองคลัง 
กองช่าง 
กองสาธารสุข
และสิ่งแวดล้อม 
กองสวสัดิการ
สังคม 

ก.พ. 66 1. มีการจัดทำ
แผนการดำเนนิงาน
สำหรับเปน็แนวทางใน
การใช้จ่ายเงิน 
2. มีการรายงานผล
การดำเนนิงานและ
การใช้จ่ายเงิน 
3. มีการให้บริการตาม
อำนาจหน้าที่หรือ
ภารกิจ 

- ในการดำเนนิ
ควรมุ่งเนน้ไปที่
ความพึงพอใจ
ของประชาชน
เป็นหลัก 

3. การจัดซื้อ
จัดจ้าง ได้แก่ 
การจัดซื้อจัด
จ้างหรือการ
จัดหาพัสด ุ

1. การจัดทำแผนต่างๆ 
เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้าง 
2. การประชาสัมพนัธ์
ต่างๆ เกี่ยวกบัการจัดซื้อ
จัดจ้าง 

กองคลัง เม.ย. 66 1. มีการจัดทำแผน
จัดหาพัสด ุ
2. มีการ
ประชาสัมพนัธ์
เกี่ยวกับการจัดซื้อจัด
จ้าง 

- ควรมีการ
พัฒนาการ
เช่ือมโยงข้อมูล
ของระบบต่างๆ 

4. การบรหิาร
และพัฒนา
ทรัพยากร
บุคคล ได้แก่ 
นโยบายการ
บรหิาร
ทรัพยากร
บุคคล การ
ดำเนินการตาม
นโยบายการ
บรหิาร
ทรัพยากร
บุคคล และ
หลักเกณฑ์การ
บรหิารและ
พัฒนา
ทรัพยากร
บุคคล 
 
 
 
 

1. การกำหนดนโยบาย
หรือแผนการบรหิาร
ทรัพยากรบุคคล 
2. การกำหนด
หลักเกณฑ์เก่ียวกับการ
บรหิารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล 

สำนัก
ปลดัเทศบาล 

มี.ค. 66 1. มกีารกำหนด
นโยบายหรือแผนการ
บรหิารทรพัยากร
บุคคล 
2. มกีารกำหนด
หลักเกณฑ์เก่ียวกับ
การบรหิารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล 

- ควรมีการ
ติดตาม
กระบวนการ
ทำงานด้าน
บุคลากรอย่าง
เคร่งครัด 



มาตรการ วิธีการดำเนินการ ผู้รับผดิชอบ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผลการดำเนินการ ข้อเสนอแนะ 

5. การส่งเสรมิ
ความโปร่งใสใน
หนว่ยงาน 

1. กำหนดให้มีช่องทาง
การรับเรื่องราวร้องเรียน 
2. การเปิดโอกาสให้เกิด
การมีสว่นร่วม  

สำนัก
ปลดัเทศบาล 

ก.พ. 66 - มีการจัดทำแนว
ทางการปฏบิัติการ
จัดการเรื่องร้องเรียน
การทุจรติ 
- มีช่องทางการแจ้ง
เรื่องร้องเรียนการ
ทุจริต 
- มีการเปิดโอกาสให้
เกิดการมีสว่นร่วมใน
กิจกรรม/โครงการ 

- ควรกำชับ
เจ้าหนา้ที่ ใน
การดำเนนิงาน
เกี่ยวกับความ
โปร่งใส 

 
 

ลงช่ือ………………………………………..ผู้จัดทำ 
 (นางรุ่งทวิา  ไชยจนัทร์) 

ตำแหน่ง นักวิชาการตรวจสอบภายในชำนาญการ 


